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Article1l: OBJET DU MARCHE

Le présent appel d offres concerne le marché ayant pour objet |’ entretien et la maintenance
des équipements et installations électriques et techniques des batiments de I’ Institut Royal de
la Culture Amazighe en lot unique.

Article 2: MODE ET PROCEDUERE DE PASSATION DU MARCHE

Le présent marché est passé par appel d offres ouvert sur offre de prix en application des
disposition I'ainéa 2 paragraphe 1 de I’ article 16 et paragraphe 1 et de |’ alinéa 2 paragraphe 3
deI’article 17 du reglement n° 2524 fixant les conditions et formes de passation des marchés
de I’ Institut Royal de la Culture Amazighe ainsi que certaines régles relatives a leur contréle
et aleur gestion.

Article3: ETENDUE DES PRESTATIONS

L es prestations objet dudit appel d’ offres sont réparties comme suit :

Prestation Section technique Ensemble fonctionnel
1 Protection incendie, équipements Réseau de  distribution  des
techniques sanitaires, station de équipements de protection incendie;
relevage et équipements des puits Equipements de livraison et
d arrosage distribution eau de ville;
— RIA d'incendieg;
— Extincteurs portatifs;
— Equipements techniques sanitaires,
— Puitsd’ arrosage.
2 Equipement moyenne tension | — CdlulesMT ;

(MT), basse tension (BT), groupe | — Poste de transformation ;
électrogene, lustrerie et détection | — TGBT:

d'incendie — Eclairage normal ;

— Eclairage de sécurité ;
— Résecauondulé;

— Réseau terre;

— Groupe électrogene;

— Détection d’incendie.

Il est entendu qu’ils S gjoutent aux installations décrites ci-dessus I’ ensemble des organes et
équipements associés tels que :
e |’ensemble des armoires et coffrets électriques ainsi que I’ ensemble des cébles,
chemin de cébles, boites de dérivation ;
e |’ensemble des équipements de securité et d’ alarme liés aux équipements;;
e |'ensemble des appareils de mesure (thermometres, manometres, compteurs,
jauges, €tc....) ;
e |’ensemble des systemes de fixation et de suspente des équipements.

Article4: PIECES CONSTITUTIVES DU MARCHE
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L es pieces constitutives du marché sont les suivantes :
- I'acte d’ engagement ;
- le présent Cahier des Prescriptions Spéciales;
- lebordereau des prix - détail estimatif ;
- le Cahier des Clauses Administrative Générales — EMO approuvé par le Décret
n°2332-01-2 du 22 Rabii | 1423 — 4 juin 2002 (Publié au BO n° 5010 du 6 Juin 2002).

Article5: VARIATION ET CARACTERE DESPRIX

Les prix du marché sont fermes et non révisables.

Les prix mentionnés dans le bordereau des prix doivent tenir compte de |’ensemble des
équipements et prestations auxquels ils s appliquent, non seulement tels que ceux-ci sont
décrits dans le bordereau des prix du présent marché, mais auss tels qu'ils doivent étre
effectivement exécutés pour aboutir al’installation et ala mise en marche des équipements.
Tout équipement ou accessoire propose par le titulaire dans son offre et pour lequel aucun
prix n'est fourni, sera considéré comme inclus dans I’ offre principale et ne donnera lieu a
aucune facturation supplémentaire.

Article6: REFERENCES AUX TEXTES GENERAUX

Letitulaire du marché est soumis aux textes suivants :
1. leRéglement n° 2524 du 21/07/2014 relatif aux marchés publics de I’ |IRCAM ;
2. le Décret Roya n° 330-66 du 21 Avril 1967 portant reglement généra de la
Comptabilité Publique tel qu’il a été complété ou modifié;
3. le Dahir N°01-15-05 du 19/02/2015 relatif au nantissement des marchés publics;
4. tous lestextes réglementaires rendus applicables ala date de la signature du marché.

Letitulaire devra se procurer ces documents s'il ne les posséde pas. || ne pourra en aucun cas
exciper I'ignorance de ceux-ci et se dérober aux obligations qui y sont contenues.

Article7: VISITE DESLIEUX

Le titulaire du marché reconnait avoir visité les lieux, avoir apprécié a son point de vue et
sous sa responsabilité la nature et les difficultés que comportent ces prestations, avant d’ avoir
eu a éaborer son offre et avant d’ exécuter le marché. 1l ne pourra en aucun cas se prévaoir
d'un manque de renseignements pour justifier une exécution contraire a la volonté de
I"IRCAM ou prétendre a une indemnité. Une attestation sera remise au concurrent qui doit la
joindre a son offre.

Article8: VALIDITE DU MARCHE

Le présent marché ne sera valable, définitif et exécutoire gu’'aprés son approbation par
I” autorité compétente.

Article9: DELAI DE NOTIFICATION DE L’APPROBATION DU MARCHE

En application de I'article 33 du reglement de passation des marchés de I'lRCAM, la
notification de I’ approbation du marché doit intervenir dans un délai de soixante quinze (75)
jours acompter de ladate fixée pour I’ ouverture des plis.

Article10: DELAI D'EXECUTION
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Le présent marché est conclu pour une période d'une année renouvelable par tacite de
reconduction, sans que sa durée totale ne dépasse 3 ans, a compter de la date de I’ ordre de
service prescrivant |le commencement des prestations.

La non reconduction du marché est prise al’initiative de I’ une des deux parties moyennant un
préavis de troismois.

Article 11: MOYENS DE COMMUNICATIONS

Le Fournisseur doit fournir un point de contact unique pour tous les appel s et requétes.
A cette fin, il doit mettre a la disposition du client plusieurs moyens d acces et de
communication. Ces différents moyens sont comme suit :

— le téléphone: comme moyens principal pendant les heures de travail et avec un
nombre suffisant de téléopérateurs et de lignes pour faire face aux éventues
surcharges d’ appels.

— email : avec une adresse électronique unique ;

— lefax: dans le cas de la nécessité de garder une trace, pour I’envoi de données et de
rensei gnements complémentaires ;

— éventuellement un répondeur automatique avec possibilité d’ enregistrement et/ou
aiguille vers d’ autres moyens.

Article 12: OBLIGATION DE L’INSTITUT

Pendant I'exécution du contrat, I’ Institut soblige a:

- permettre un libre acces des représentants du contractant aux équipements, pendant les
heures d'intervention correspondant al'option ou aux options choisie(s) par I’ Institut et
sassurer que chaque intervention puisse étre effectuée en conformité avec les normes
et réeglements en vigueur, notamment en matiére de sécurité, d'environnement
physique, géographigue et technique ;

- assurer la présence d'un au moins de ses employés ou préposes pendant I'exécution de
chaque opération de maintenance ;

- mettre aladisposition du contractant |es moyens nécessaires lui permettant |'exécution
de la maintenance, et notamment : |'acces a un poste téléphonique, la fourniture de
courant éectrique, larelation avec un correspondant technique de I’ Institut.

Article 13: REPRESENTATION DU PRESTATAIRE

Pendant toute la période du marché, le prestataire devra désigner un représentant muni des
pouvoirs nécessaires pour assurer le suivi de la réalisation des prestations objet du présent
marché.

Article 14: RECEPTION PROVISOIRE

L’exécution de ladite prestation sera matérialisée par des fiches justifiant I'intervention. Un
rapport consolidé doit étre présenté al’IRCAM trimestriellement.

L' IRCAM pourraalors:

- soit prononcer la réception provisoire sans réserve;
- soit prononcer la réception provisoire sous réserve que le prestataire procede a des
corrections ou améliorations de détail;
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- soit refuser la réception provisoire pour non conformité avec les spécifications du marché

Les réceptions provisoires seront faites des que toutes les vérifications auront été déclarées
satisfaisantes et ce sur la base des fiches d’interventions signées, datées et portant I’ avis
et I’ appréciation de ' |RCAM ;

Article 15: RECEPTION DEFINITIVE

Une réception définitive est prononcée a la réception de la totalité de la commande pour la
durée du marché.

Article16: LESMODALITESDE REGLEMENT

L'IRCAM se libérera des sommes dues par eux en faisant donner crédit par virement au
compte bancaire indiqué dans l'acte d'engagement retenu sur production d'une facture
représentant le montant de la commande totalement réalisee.
La facture doit répondre aux conditions suivantes :
1. étre conforme au bordereau des prix - détail estimatif forfaitaire;
2. étre signée (par la personne ayant la délégation des pouvoirs), datée et cachetée ;
3. étre arrétée en toutes lettres ;
4. faire ressortir les montants HT, TVA et TTC (pour les fournisseurs étrangers, €lle doit
faire ressortir le montant de la part en devise atransférer) ;
5. elle doit rappeler les références du marché et l'intitulé exact du compte bancaire de
I'attributaire du marché, ainsi que le RIB composé de 24 chiffres.

Le paiement sera effectué trimestriellement apres prononciation de la réception provisoire et
de la réception par I'lRCAM des piéces justificatives (factures, bons d’ intervention, rapport,
etc.).

Article17: PENALITES DE RETARD

Casderetard:

En cas de dépassement des délais convenus pour les interventions ou les travaux de réparation
ne provenant pas d’ un cas de force majeur signalé par écrit en temps utiles par le prestataire a
I"lRCAM et admis par lui le cas échéant d'une part, le prestataire est passible d’ une pénalité
de retard égale a /1000 (un pour mille) du montant du marché, sans toutefois que ce montant
ne dépasse 10% (dix pour cent) du montant total du marché.

Casde non exécution :

Si, aprés sept (7) jours des dates limites des délais fixés aux « prescriptions techniques» ci-
dessous, les prestations correspondantes ne sont pas effectuées, I'lRCAM se réserve le droit
de résilier le marché sans préavis ni indemnité. Le prestataire sera tenu de payer al’IRCAM
une pénalité initiale forfaitaire égale a 10% (dix pour cent) du montant annuel du marché,
cumulable avec la pénalité de retard du paragraphe ci-dessus, sachant que le prestataire restera
redevable envers|’IRCAM de tous les dommages réels découlant de cette résiliation.

Article 18: CAUTIONNEMENT ET RETENUE DE GARANTIE

Le cautionnement provisoire est fixé adix mille dirhams (10 000,00 dh). Il sera restitué aux
candidats non retenus.
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Le cautionnement définitif est fixé a 3% du montant initial du marché, il doit étre fourni dans
les 30 jours qui suivent la notification de I'approbation du marché, qui sera libéré a la
réception définitive.

Par dérogation al’article n°40 du CCAG-EMO, il ne sera pas appliqué de retenue de garantie
pour ce marché.

Article 19: ASSURANCE

Conformément aux dispositions de I'article 20 du CCAG-EMO, |'attributaire doit présenter
une police d'assurance couvrant les risques inhérents al’ exécution du présent marché.

Article20: LITIGES

Tout litige entre le maitre d' ouvrage et le titulaire est soumis aux tribunaux compétents
conformément aux dispositions des articles 53 et 55 du CCAG-EMO.

Article21: ELECTION DE DOMICILE

Pour I’ éection du domicile, il faut se conformer aux dispositions de I’article 17 du CCAG-
EMO.

Article22: CONFIDENTIALITE DESRENSEIGNEMENTS

Le titulaire, sauf consentement préalable donné par écrit de I'|RCAM, ne communiquera le
marché, ni aucune de ses clauses, ni aucune des spécifications ou informations fournies par
I"'IRCAM ou en son nom et au sujet du marché, a aucune personne autre qu'une personne
employée par le titulaire a I'exécution du marché. Les informations transmises a une telle
personne le seront confidentiellement et seront limitées a ce qui est nécessaire a ladite
exécution.

Tout document, autre que le marché lui-méme, demeurerala propriété de I’ |lRCAM et tous ses
exemplaires seront retournés a I'lRCAM, sur sa demande, apres execution des obligations
contractuelles.

Article23: DROIT DE TIMBRE ET D’ENREGISTREMENT

Letitulaire doit acquitter les droits auxquels peuvent donner lieu le timbre et I’ enregistrement
du marché, tels que ces droits résultent des lois et reglements en vigueur.

Article24: CONDITIONSDE RESILIATION

En cas de résiliation du présent marché, il serafait application prévues au CCAG-EMO.

Article 25: NANTISSEMENT

Dans |'éventualité d'une affectation en nantissement, il est précisé que:

a) Laliquidation des sommes dues par I'lRCAM en exécution du marché, sera opérée par
les soins du Recteur de I’|RCAM, ou de son délégué.
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b) L'autorité chargée de fournir au titulaire du marché ains qu'au bénéficiaire des
nantissements ou subrogations les renseignements et états prévus au dahir N°01-15-05
du 19/02/2015 relatif aux nantissements des marchés publics, est le Recteur de
I"IRCAM, ou de son délégué.

c) Les paiements prévus aux marchés seront effectués par |'Agent comptable de
I"IRCAM, seul qualifié pour recevoir les significations des créances du titulaire du
Marché.

Le Recteur de I'lRCAM, ou de son délégué, délivrera sans frais, a L’ entrepreneur, sur sa
demande écrite et contre récépissé, un exemplaire spécial du marché portant la mention
"exemplaire unique" conformément aux dispositions du Dahir N°01-15-05 du 19/02/2015
relatif au nantissement des marchés publics.
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PRESCRIPTIONS TECHNIQUES
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Article 1: Description des équipements et installations

PRESTATION N° 1: PROTECTION INCENDIE, EQUIPEMENTS TECHNIQUES SANITAIRES,
STATION DE RELEVAGE & EQUIPEMENTSDESPUITSD’ ARROSAGE

Il est entendu que S gjoutent aux installations décrites ci-apres, |’ensemble des organes et
équipements associés tel's que les vannes, les détendeurs, les coffrets électriques, systemes de
régulation, de sécurité et d’ alarme, appareils de mesure, €etc...

a- Protection incendie:
Les instalations concernées comprennent |'ensemble des équipements nécessaires a la
protection incendie, soit :

e LesRIA;

e Lespoteaux d’incendie al’ extérieur.

e Extincteurs portatifs

La vérification annuelle des extincteurs portatifs et leur remplissage sont a la charge de
L’ entrepreneur, L’ IRCAM dispose de différent type d’ extincteurs portatifs.

b- Equipementstechniquessanitaires:

Les instalations concernées comprennent |’ensemble des éguipements nécessaires a la
production d’' eau chaude sanitaire, ladistribution de I’ eau de ville dans |’ ensemble du site.

Eau froide, et eau chaude sanitaire (compteurs, disconnecteurs, détendeurs, surpresseurs,
vannes, clapets anti-retour, chauffe-eau éectrique,....)

c- Station derelevage:
Le sous-sol dispose d’ une station de relevage équipée de deux pompes placées dans une fosse
et alimentées par une armoire éectrique.

d- Puitsd’arrosage:
L’'IRCAM dispose des puits, les installations concernées comprennent |’ensemble des
équipements, soit :

e Armoire éectrique.

e pompeimmergée

e Vasesdexpansion

PRESTATION N° 2 : EQUIPEMENT MOYENNE TENSION (MT), BASSE TENSION (BT), GROUPE
ELECTROGENE, LUSTRERIE ET DETECTION D’ INCENDIE

a- Equipements Moyenne Tension
Les installations concernées sont celles qui assurent I’ alimentation du batiment en moyenne
tension et sa transformation en basse tension, notamment :

Le poste de transformation constitué de:

Cellulesinterrupteurs MT : Arrivée boucle et Départ boucle
Cellules de protection Transformateur MT

Cellules de protection Transformateur MT

Ensemble de liaison MT
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Transformateur de puissance

Equi pements de sécurité pour les postes de transformation

Ensemble de liaison BT pour transformateur

Compensation de |’ énergie réactive des transformateurs :
0 Batteries de condensateur

e Compensation del’ énergie réactive desinstallations :

0 Batteries de condensateur

b- Equipements Basse Tension
Cette section regroupe les réseaux de distribution électrique depuis les sources jusqu’ aux
équipements terminaux inclus y compris les cables de raccordement.

Les installations concernées sont celles qui assurent les alimentations basse tension, et
notamment :

TGBT,

Lestableaux de répartition et protection,

Les armoires de compensation,

Les armoires divisionnaires et coffrets électriques,

Les colonnes de distribution,

Les réseaux de distribution éectrique depuis les sources jusqu’aux
équipements terminaux inclus (prises de courant ondulés et normaux, €tc.)

L es équipements d’ éclairages,

L’ éclairage de securité,

Les réseaux et armoires de distribution ondul ées (hors onduleurs).
Lesinverseurs de source.

b.1- Eclairage normal
L’éclairage norma regroupe |’ensemble des installations d éclairage intérieur et
extérieur. Selon la nature des locaux, différents types d’ éclairage sont installés.

b.2 - Eclairage de securité

L’ éclairage de sécurité dont les fonctions sont le balisage vers les issues de secours et
I’ambiance, est assuré par des blocs autonomes composés d'un ensemble
chargeur/batteries.

b.3 - Réseau deterre
L’installation du réseau de terre est constituée des liaisons équipotentielles spécifiques,
en particulier les barrettes en attente.

b.4 - Réseaux ondulés ou alimentation statique sans coupure

Ces installations regroupent les réseaux de distribution éectrique depuis les onduleurs
jusqu’aux équipements terminaux inclus. Ces réseaux alimentent principalement des
équipements informatiques et téléphoniques et desservent toutes les prises ondulées du
bati ment.

La distribution électrique se réalise a partir d'un TGBT qui desserve un ensemble
d armoires divisionnaires ondulées. Ce TGBT est dédié a I’alimentation des salles
informatiques ainsi que I’ alimentation des équipements sensibles situés dans le reste du
bati ment.
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c. Groupe Electrogene
Cette section comprend :

Un groupe éectrogéene et I’ ensembl e des équipements associ és,
Armoire générale BT de distribution normal/secours,

d. Déection incendie:
- Centrae de détection incendie;
- Détecteurs automatiques et manuels d’'incendie;;
- Déclencheurs manuels;
- Indicateurs d’ actions;;
- Avertisseurs sonores ;

- Etc.

Il est entendu que S goutent aux instalations décrites ci avant, |I’ensemble des organes et
équipements associés tels que coffrets éectriques, cables, appareils de protection et de
commande, systemes de régulation, de securité et d’ alarme, appareils de mesure, etc.

Article 2: Définition des prestations

Lamission comprend les prestations suivantes :
* Maintenance premier niveau ou conduite et surveillance desinstallations;
* Maintenance préventive, dépannage et r éparation desinstallations.

2-1 Maintenance 1 niveau ou conduite et surveillance desinstallations

La conduite et la surveillance des installations sont assurées in situ. Les visites diinspection
permettent de prendre en compte "de visu" les aarmes ou défauts de fonctionnement ou
d'aspect des équipements dont la maintenance est du ressort du prestataire.

La conduite et la surveillance des installations regroupent |es prestations suivantes :

la consultation du cahier de liaison et la prise en compte des demandes qui y
figurent,

les réponses aux demandes du maitre d’ ouvrage,

lamise en service, I'arrét, la consignation, des éguipements devant étre en/hors
fonctionnement,

le contrdle régulier du fonctionnement normal des installations,

le suivi des indicateurs de conduite,

les purges, les vidanges et |es appoints des réseaux,

la prise en charge des opérations de premiere urgence,

les petites interventions d'entretien ou de dépannage (remplacement des
voyants, fusibles, sources lumineuses,...),

les consignations d’ install ations pour |es interventions de maintenance,

les campagnes de mesures, de relevés et d’ analyses,

le contrdle du bon fonctionnement des équipements essentiels,

la vérification qu’aucun matériau ou installation ne puisse causer un danger
pour un tiers.

Le titulaire du marché doit une interrogation du systéme, chaque jour de présence des son
arrivée et avant de quitter les lieux. Il doit effectuer au minimum une fois par jour une ronde
technique pour s assurer du bon fonctionnement des équipements essentiels. Les installations
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et locaux visités lors de cette ronde sont a définir avec le maitre d’ ouvrage, et comprendra
obligatoirement toutes les installations.

Le prestataire met en place |'organisation nécessaire pour assurer la conduite des installations
selon une méthodologie soumise au maitre d’ouvrage. Il doit remettre un Mémoire
M éthodologiquerelatif ala conduite et la surveillance desinstallations.

Le personnel délégué sur site qui assure la conduite et la surveillance des installations doit
avoir les compétences techniques requises et une parfaite connaissance des locaux et des
installations, et doit étre capable de se rendre a tout moment et dans des délais brefs ou une
intervention S avererai nécessaire.

Ce personnel ales compétences pour établir les premiers éléments de diagnostic et est capable
éventuellement de faire intervenir des agents qualifiés indispensables non présents sur site.

Le prestataire doit mettre en place une astreinte pour répondre a toute demande d'intervention
émanant du maitre d’ ouvrage.

2-2 Maintenance pr éventive

a- Maintenance préventive systématique

Le prestataire doit mettre en ceuvre les opérations de maintenance préventive de maniére a
respecter ses obligations de résultats et limiter les interventions de dépannage et de réparation
et conserve |’ entiére responsabilité de la politique de maintenance. |1 [ui appartient :

e ' adapter ces gammes aux exigences spécifiques des installations (égqui pements
spécifigues, conditions d exploitation particulieres, ...) pour garantir les
objectifs de résultats,

e d'améiorer ces gammes au cours de I’ exploitation du site en tenant compte de
I’ expérience acquise,

e de compléter les gammes par les données des constructeurs,

e de mettre a la disposition du maitre d’ ouvrage, pour validation, les gammes
ainsi modifiées, en explicitant les évolutions par rapport aux gammes types.

Le prestataire doit se conformer aux notices techniques des différents constructeurs,
notamment lorsgue les taches sont liées a la durée de fonctionnement des équipements et a
une fréguence d'essal préconisée par le constructeur.

La planification des interventions doit étre établie en début de chaque année du marché en
accord avec le maitre d’ ouvrage.

Le prestataire soumet a I'accord du maitre d ouvrage les modifications qu’il préconise
d'apporter au calendrier, assorties des justificatifs nécessaires. Aprés accord, il éablit un
nouveau programme dont la mise en application est immédiate. Le respect du planning de
maintenance préventive systématique sera vérifié chague mois. Le retard sera analysé et doit
étre justifié.

Le prestataire préecisera les actions correctives qu’il compte mettre en ceuvre pour combler le

retard constaté. Dans le cas d opérations décalées, il doit assurer leur exécution dans le mois
suivant.
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b- Maintenance pr éventive conditionnelle

Au cours des visites programmées définies lors de la ronde journaliére, le prestataire juge de
I’ opportunité de déclencher des interventions conditionnelles. D’ autre part, des interventions
peuvent également étre lancées aprés des visites faites par |e maitre d' ouvrage. En fonction de
I”urgence, les interventions sont réalisées, soit immeédiatement, soit planifiées en accord avec
le maitre d’ ouvrage.

Le prestataire oit mettre a la disposition de I'lRCAM une équipe sur site pour assurer les
différents types de maintenance préventive des install ations techniques.

2-3 Dépannage et réparation :
L es opérations de dépannage et réparation sont réalisées :

e alasuite d'une défaillance, d'une dégradation ou d'une réclamation constatée
par letitulaire ou le maitre d’ ouvrage,

e alademande du maitre d ouvrage qui précise le degré d'urgence d'intervention
souhaité, soit en fonction des perturbations constatées, soit a partir des
informations données en clair par les systemes,

e al'initiative du prestataire et aprés accord du maitre d’ ouvrage, dans un cadre
de maintenance préventive, de prestations de surveillance ou a la suite
d'anomalies constatées en astreinte.

En cas de doute sur I'origine d'un défaut, le prestataire est chargé de piloter une réunion
d analyse de la cause racine du probleme, de définir les frontiéres de responsabilité et de
déclencher le processus de correction en faisant intervenir I'organisme ou le prestataire
suspecté.

Chague intervention de dépannage et réparation fait I’ objet d’un compte rendu d’incident ou
sont mentionneés :

ladate et I' heure d’ intervention,

les coordonnées du donneur d’ ordre,

la cause de I’ intervention,

le plan d"action associé et le détail de |’ intervention,

la ou les pieces remplacées et leur provenance.

Letemps d’intervention et les coordonnées de I’ intervenant.

Dans le cas ou la sécurité des personnes, des biens et de fonctionnement des installations est
en jeu, le prestataire prend les mesures d’ urgence qui S imposent et assure le dépannage.

Les réparations suivent les interventions d'urgence. Elles sont immédiates s elles
conditionnent laremise en marche, ou différées si le fonctionnement provisoire sans risque est
possible.

Le prestataire doit mettre a la disposition de I'lRCAM une équipe sur site pour assurer les
différents types de dépannage et réparation des install ations techniques.

2-4 Gestion des stocks des pieces de rechange et documentation
Cet article précise les dispositions liées a la gestion des prestations. Il concerne |’ ensemble
des installations du marché découlant du présent appel d offres.
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a- Constitution et gestion du stock

Sont considérés comme pieces gérées en stock, les matériels qui permettent d' accélérer les
interventions du prestataire, soit parce que la piece représente un élément stratégique pour la
continuité de fonctionnement, soit par ce que les délais d’ approvisionnement ne permettraient
pas au prestataire de respecter les clauses du marché.

La liste des matériels constituant le stock est de la seule responsabilité du titulaire du marché,
qui ne peut se prévaoir d' une piece mangquante dans le stock de premiére urgence pour
justifier un dépassement des délais contractuels d’ intervention.

Il est a noter que ces pieces de rechange doivent étre des piécesd’ origine.

b- Suivi des demandes d’inter vention

La maitrise du nombre de demandes d’ intervention est un bon indicateur :

de laqualité de la maintenance préventive,

de I’ efficacité des interventions correctives,

de labonne réactivité et de la compétence des intervenants,

de laqualité de lacommunication et de |la pédagogie aupres des utilisateurs.

L’ analyse des demandes d’interventions et du respect des délais est intégrée dans le rapport
d’ activités mensuel.

c- Gestion de la documentation technique

Dans |le cadre de sa mission, le prestataire assure la gestion de la documentation technique en
double exemplaire (un exemplaire consultable dans les locaux affecté au prestataire et un
second exemplaire ala disposition du maitre d’ ouvrage) qui comprend :

e uninventaire exhaustif de la documentation technique,

e une analyse qualitative de la documentation et des notices de maintenance des
fournisseurs, le recensement des mangquements pouvant avoir une incidence sur
la qualité de la prestation (la liste des documents manquants est transmise au
maitre d ouvrage dans le cadre du document de synthése d avancement de
prise en charge),

e la mise a jour des plans, schémas et documents concernés apres toute
modification des installations réalisée par L’ entrepreneur. Cette mise a jour
respecte le fond et la forme de la documentation technique d’ origine.

e Lesprocessus et les procédures de maintenance

d- Documents d’exploitation consultables sur site
A tout moment, le maitre d’ ouvrage peut consulter ces documents d’ exploitation établis, misa
jour et maintenus sur site par le prestataire.

d-1 Cahier deliaison
Le prestataire met a disposition du maitre d’ ouvrage un cahier de liaison dans un endroit
défini.

Les agents du prestataire consultent et renseignent le cahier de liaison a chacune de leurs
interventions sur le site IRCAM.
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d-2 Cahier d appel

Le prestataire note sur ce cahier tous les appels du maitre d’ ouvrage. Pour chaque appdl, il
indique :

ladate et |’ heure de |’ appel,

le nom du demandeur,

le motif de lademande,

lelieu d’intervention,

I’ action réalisée par |e mainteneur,

I”heure de début et |” heure de fin d’ intervention,

laduréetotale del’intervention.

d-3 Fiche d’identité et de santé des matériels
Le prestataire crée et met ajour les fiches d’ identité et de santé des matériels en fonction des
modifications, des remplacements ou des ajouts de matériels.

Les opérations importantes de maintenance (préventive, dépannage et réparation) sont
consignées sur lesfiches.

e- Documents d’ exploitation a fournir au maitre d’ouvrage

e-1 Planning de maintenance

Le prestataire doit mettre a jour le planning de maintenance au fur et a mesure de I'exécution
des opérations de maintenance, et doit a la demande du maitre d’ ouvrage faire un état précis
de I'avancement des prestations. Dans le cas de retards, |le maitre d’ ouvrage est averti et en
tout état de cause, le prestataire doit sorganiser pour que tout retard soit résorbé le dernier
jour de chague mois.

Par ailleurs, il planifie chaque année pour I'année suivante les opérations de maintenance
préventive. Le planning de maintenance est remis avec le rapport annuel d'exploitation tel que
défini par le présent document.

Pour la premiere année d'exercice normal du marché découlant du présent appel d’ offres, les
plannings mensuels prévisionnels seront établis en commun accord avec le maitre d’ ouvrage.

e-2 Planning de présence
Le prestataire doit fournir tous les mois un calendrier mensuel de présence de I’ équipe de
mai ntenance.

e-3 Compte-rendu d'incident

Le prestataire établit pour chaque incident un compte-rendu écrit, comportant I'analyse des
causes, les mesures prises éventuellement pour assurer la continuité du service, les actions
court et moyen terme et les opérations de remise en état définitif ainsi que les actions de non
récurrence. Au préalable, le maitre d’ ouvrage aura été informé de I'incident.

Tous les incidents et toutes les opérations de dépannage et réparation doivent étre répertoriés

afin de reconstituer les historiqgues des équipements et de controler le colt de ces
interventions.
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e-4 Rapport trimestriel d’ activité
Le prestataire établit chaque 3 mois un rapport de synthése qui comprend les ééments
suivants :

e lebilan des opérations de maintenance préventive réalisées en regard de celles
planifiées,

e le récapitulatif des retards de maintenance préventive et les dispositions
prévues pour y remedier,

e la synthése des appels de dépannage et de demande dintervention regus
pendant le mois écoul €, en précisant le nombre d'heures passées en dépannage,
le nombre et |a durée des interruptions de fonctionnement des installations,

e lesdispositions correctives et préventives prises en conséguence,

e lesuivi desindicateurs qui seront mis en place,

e lespropositions d amélioration

Ce document fourni toutes les propositions utiles visant a améliorer la qualité des prestations,
la sécurité de fonctionnement des équi pements.

N.B: Cerapport présentera précisement toutes les explications nécessaires ala compréhension
desfaits. Il ne se limitera en aucun cas a une simple énumeération des points décrits.

e-5 Rapport annuel d’ activité

Tous les ans, ou sur demande du maitre d’ ouvrage, Le prestataire établit un bilan détaillé et
précis de |'état du matériel dont il assure I'exploitation. Ce bilan doit faire apparaitre, € ément
par élément :

Au regard de I'exploitation :

Ladurée devie probable;

Le rendement constaté, comparé a celui prévu al'origine par le fournisseur ;
Une statistique de pannes établissant des relations de causes a effets ;

Les anomalies constatées al'occasion de ces examens.

Au regard de I'évolution des besoins :
e La mise en évidence de I'éventuelle insuffisance des installations face a une
évolution ;
des besoins qu'il convient de définir avec rigueur.

Ce bilan fera notamment apparaitre :

Le nombre d'interventions préventives systématiques et conditionnelles de I'année :
Nombre et valorisation des heures de main d'ceuvre ;

Valorisation des déplacements;

Cot et liste des pieces détachées remplacées lors des visites;
Nombre, contenu et valeur des mises a jour logicielles effectuées.

Le nombre d'interventions curatives de |'année :
e Nombre et valorisation des heuresde main d’ ceuvre ;
e Valorisation des déplacements;;
e Colt et liste des pieces détachées remplacées lors des visites ;
e Temps d'intervention pour la maintenance curative et temps d’intervention
pour la maintenance préventive.
e Lesuivi desindicateurs misen place;
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e Lespropositionsd améioration ;

e Ce bilan doit déboucher sur I'énoncé des conséquences qui découleraient du
fait de ne pas en tenir compte et sur des propositions de solutions adaptées aux
défectuosités qu'il aura permis de mettre en évidence.

Il doit entrainer une remise en cause de I'entretien programmé, et donc éventuellement, une
proposition de modification.

Ce hilan et les propositions de solutions ainsi que les mesures d’ économie d’ énergie réalisees
sont présentés au maitre d’ ouvrage par écrit €t, si celui-ci le désire, selon un plan quil aura
demandé.

Article4 : Prestations particuliéres de maintenance

En complément des opérations de maintenance relevant des prestations générales
correspondant aux équipements couverts par le marché, le prestataire doit assurer, dans le
cadre de son forfait, les prestations particulieres décrites dans les articles suivants.

4-1. Section technique : Protection incendie, équipements techniques sanitaires, station
derelevage et équipementsdes puitsd’arrosage

Le prestataire doit réaliser la manceuvre de toutes les vannes au moins une fois par an et
sassurer de leur bon fonctionnement. 1l doit veiller aussi al’ existence de la surpression dans
lesRIA, etc....

4-2. Section technique : Equipement moyenne tension (MT), basse tension (BT), Groupe
électrogene, lustrerie et détection d’incendie

a- TransformateursHT/BT et CellulesMT

Le prestataire doit effectuer le dépoussiérage des cellules. Il doit procéder aux essais
nécessaires ala vérification du bon fonctionnement des appareils de protection notamment les
essais, par injection, des différents relais de protection et la vérification des appareils de
mesure et de contrdle (ampéremetre, voltmeétre, voyants, compteurs, €etc.....).

b- TGBT

Le prestataire procede a des tests (notamment vidéo infrarouge) des TGBT, objets du marché
au moins une fois par an. Le maitre d ouvrage, peut également lui demander tout test
supplémentaire s elle en juge la nécessité.

c- Distribution électrique
Le prestataire doit effectuer le dépoussiérage des armoires, des coffrets éectriques, des
répartiteurs et sous répartiteurs lors des interventions de vérification.

L’utilisation d’'un systéme d aspiration doit étre employée lorsque cela est possible. Cette
opération est complétée par les reprises de peinture et de protection anticorrosion des parties
métalliques. Les systemes de fermeture des armoires et coffrets doivent étre repris également.

Le prestataire doit effectuer la reprise systématique du repérage de toutes les installations.

vérifie les plans et schémas Sils existent et signale au maitre d'ouvrage les erreurs
éventuelles.
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d- Eclairage de securité— bloc autonome de sécurité

L e prestataire procede tous |es mois a une vérification et a un test de bon fonctionnement. Une
vérification de la durée de décharge est effectuée tous les trois mois avec un éventuel
remplacement en cas de durée de fonctionnement inférieure a une heure.

e- Eclairage

Le prestataire doit effectuer une ronde mensuelle lors de laquelle il releve et liste les
équipements défectueux. Le remplacement des lampes est ala charge du prestataire au titre du
forfait.

Pour |’éclairage dit « difficile d’acces » (utilisation d une nacelle ou d’un échafaudage) le
remplacement des lampes est réalisé de fagon systématique. Les fréquences sont déterminées
en fonction du type d’ éclairage. Cette prestation fait partie intégrante du forfait et comprend le
nettoyage et larévision compléte de |’ appareillage (corps de I’ appareil, ballasts, starters...).

f- Groupe éectrogéne

Le prestataire doit assurer :

les opérations de surveillance et de conduite desinstallations ;

les essais mensuels;;

lavérification du niveau de charge des batteries ;

lavérification des conditions d’ ambiance pour éviter tout dysfonctionnement.

g- Détection d’incendie
Le prestataire doit assurer :
e les opérations de vérification de Centrale de détection incendie CDI,
détecteurs, brise glace, actionneur, avertisseur, etc
e lavérification des alarmes de sécurité et laréinitialisation des systémes,

Article5 : Modalité d’ exécution des prestations

La prestation devra étre exécutée selon les modalités précisees ci-dessous.

5-1 Horairesd’intervention
a- Définition desjours et heuresouvr és
Lesjours ouvrés sont du lundi au samedi, hors jours fériés.

b- Interventions
Les interventions de maintenance préventive seront principalement programmées pendant les
heures ouvrées.

L es opérations de maintenance qui mettent en cause la sécurité ou le déroulement des activités
du maitre d'ouvrage, sont réalisées en dehors de ces horaires, en coordination avec le maitre
d ouvrage.

Pour toutes les interventions sur les organes de sécurité et du fait que ces maintenances
engendrent systématiquement des alarmes sur le systeme de sécurité incendie, le prestataire
devra impérativement se présenter a la salle de contrdle du site en début et en fin
d intervention et voir pour certains points étre éventuellement accompagné par un agent de
securité.
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5-2 Astreinte:
Une astreinte 24h/24 et 7j/7, atravers un numéro unique, devra étre assuré par L’ entrepreneur.

Les interventions de dépannage seront assurées dans des délais fixés au paragraphe ci-
dessous, selon le niveau de criticité de I’équipement ou du désordre. Les interventions en
astreinte consistent a:
e Prendre les mesures conservatoires,
e Remettre en é&at de fonctionnement les installations indispensables
(dépannage, basculement, démarrage des équipements redondants, ...).

Un compte-rendu d’intervention détaillé est établi par le technicien d astreinte a chague fin
d'intervention et transmis au maitre d' ouvrage. Le prestataire doit, dés la prise en charge du
marché, établir la procédure d’intervention de I’ astreinte.

5-3- Délais
Délai_d'intervention : Le délai d’intervention est le délai compris entre le moment ou le
prestataire est averti d'une panne et le moment ou il est sur les lieux pour effectuer le
dépannage.

Délai de remise en service (ou maximal d’indisponibilité) : Il s'agit de la durée maximale de
I"intervention de dépannage nécessaire pour remettre en service I’installation, a compter du
moment ou le prestataire est averti de la panne.

Délai de remise en état : La remise en état définitive de fonctionnement sentend comme la
remise en état permettant de retrouver les équipements selon leurs spécifications initiales. Ce
délai cours a compter d’un constat contradictoire pour effectuer laremise en état définitive.

Article 6: Conditions deréalisation destravaux

L es rensei gnements techniques et les indications données dans le dossier de consultation n'ont
gu'un caractere indicatif dont I'appréciation est laissée au prestataire qui a la liberté de les
contréler par toutes les enquétes et mesures voulues.

D'une maniére générale le prestataire ne peut éever aucune réclamation, ni de demander
aucune indemnité au cas ou il estimerait que, du fait des renseignements donnés dans les
documents contractuels, il aurait subi une perte ou des dépenses imprévues par suite de
mésestimation des risques ou de toute sujétion.

Le prestataire est réputé avoir éudié toutes les conditions du marché et avoir lui-méme
contrélé en détail que les travaux peuvent étre exécutés conformément a ces conditions. Si un
local fermé est mis a la disposition du prestataire, il en assure la responsabilité et le maintien
en parfait état de propreté.

Article 7 : Essais et contrble des prestations

Le prestataire procédera aux essais des matériels (en présence des représentants du maitre
d ouvrage) et suivi de leurs performances.

Les contréles ne diminuent en rien la responsabilité du prestataire quant a la bonne qualité des
équipements.
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Article 8 : Obligation du titulaire

Letitulaire du marché sengage a:

assumer, sous sa responsabilité exclusive, l'organisation du travail et
notamment la continuité et la permanence des prestations, la discipline, le
respect des consignes du données par le maitre d’ ouvrage et la bonne tenue de
son personne ;

contréler réguliérement le bon déroulement de la mission qui lui est confiée, et
le respect des consignes données a son personnel ;

assurer la permanence de ses prestations, de telle fagon que la mission, objet du
marché, soit parfaitement remplie;

se conformer aux normes et reglements pour I'exécution des taches qui lui
incombent ;

faire en sorte que ses interventions ne provoquent aucune gene des utilisateurs,
ni désordre sur le site;

alafin du contrat ou en cas de résiliation, le prestataire s engage a assurer la
passation de I'information concernant I’ état des installations et I” historique des
interventions au nouveau prestataire, il S engage aussi a mettre a jour tous les
documents utilisés.

8-1- Tenue vestimentaire, comportement et discipline du personnel

Le personnel du prestataire observe les regles de tenue et de comportement propre a
I’ environnement du site. En particulier, il respecte les regles décrites ci-aprés:

Le prestataire dote le personnel dexécution d'un vétement de travail, et
éventuellement de protections. En outre, tout le personnel intervenant sur le
site IRCAM, y compris le personnel d'encadrement, doit porter en permanence
un insigne spécifique de leur Entreprise. Aucun agent ne sera admis sil n'est
pas revétu de son vétement de travail, sil est démuni de son insigne ou Sil
présente une tenue néegligee.
Le personnel du prestataire doit démontrer en toute occasion :

» Un dynamisme et une motivation dans |’ exercice de sa prestation ;

» Unecourtoisieal’ égard du personnel del’IRCAM et desvisiteurs;

» Une écoute et une réactivité face aux doléances du maitre d’ ouvrage.

Le prestataire sengage afaire respecter auprés de son personnel les réglements intérieurs et de
Securité propre au site.
[l est interdit au personnel du prestataire :

de pénétrer dans les locaux sans se présenter a I'interlocuteur
désigné du maitre d’ ouvrage;

d’ accéder au site sans badge ;

d'utiliser le téléphone sans autorisation du maitre d’ ouvrage ou de son
représentant, et sauf urgence (pompiers) ;

de prendre des repas ou casse-crolte al’ intérieur des locaux ;

de provoquer du désordre, d’une fagcon quelconque, sur les lieux du travail et
leurs dépendances ;

de se faire aider, dans |’ exécution de son travail, par une personne étrangere a
I’entreprise;;

d'introduire dans les locaux, des personnes autres que le personnel assurant les
prestations;
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e de ne pas respecter les consignes de sécurite.

En cas dinfraction aux dispositions ci-dessus, le maitre d’ouvrage demande le retrait de
l'auteur de l'infraction sans pr§udice des dommages qui peuvent étre demandés a
L’ entrepreneur et de larésiliation du marché.

8-2- Fournituredel outillage
Le prestataire assure a ses frais, et sous sa seule responsabilité, la fourniture de I'outillage
courant ou spécialisé et les appareils de mesure et de contrdle nécessaires a son activité.

A ce titre, chacun des techniciens de la société sera doté des matériels de dépannage et de
mesure qui lui seront nécessaires.

Le prestataire veille a ce que son personnel n’'utilise pas I’ outillage appartenant au maitre
d’ ouvrage qui N’ est pas normalement mis a sa disposition.

Dans le cas ou des outillages spéciaux sont fournis par le constructeur ou l'installateur d'un
équipement, ceux-ci seront réputés faire partie intégrante de I'équipement considéré et devront
étre maintenus au méme titre que celui-ci.

8-3- Four nitur e des moyens de communications

Le prestataire met en place les moyens de communication nécessaires pour permettre a
chague intervenant sur site, d’étre joignable a tout moment par le personnel du maitre
d ouvrage.

8-4- Fournitur e des pieces détachées et consommables

Le prestataire S engage a respecter les caractéristiques techniques des piéces de rechange et
consommabl es indispensables a un fonctionnement correct, qui sont celles préconisees par les
constructeurs.

Le matérid et consommables a installer par le prestataire doivent étres neufs, d’origine et
correspondent a la derniére génération proposee par les fabricants (sauf s les fabricants
indiquent la non compatibilité des nouveaux matériels et consommables avec ceux existants).

Dans le cas d'une intervention ou le dépannage serait impossible par manque de pieces et ou
pour un délai de remise en état supérieur a une semaine, le prestataire prendra a sa charge et a
ses frais la fourniture, I'installation et |a requalification d'un appareil de remplacement, de
caractéristiques équival entes.

8-5Mesuresde securité:
Le prestataire prend les précautions nécessaires pour éviter les accidents & son personnel et
celui du maitre d’ ouvrage.

Le prestataire et ses mandataires renoncent arecourir contre le maitre d’ ouvrage pour les faits
de cette nature.

Il est en particulier responsable des conségquences de toute pollution des batiments et des
équipements.

Il est interdit de faire ou de laisser entrer des produits et matieres explosifs ou inflammables
dans |'enceinte du site, sauf ceux nécessaires al'exploitation.
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Le personnel du prestataire est tenu de respecter I'ensemble des dispositions de sécurité
prescrites par les réglementations en vigueur et les recommandations des constructeurs, tant
sur le plan de I'utilisation des outils et matériels que sur les modes d'exécution (balisage,
consignation, condamnation, mesures conservatoires de sécurité des biens et des personnes).

Dans le cas ou ces mesures de securité ne seraient pas prises en compte par le personnel du
prestataire, celui-ci sera expulsé sans délai et sans recours possible de la part du prestataire.

8-6 Confidentialité
Le prestataire s engage, tant en son nom personnel qu’au nom de ses collaborateurs, a garder
secrétes les informations qui lui seront divulguées par |e maitre d’ ouvrage pour les besoins de
I” exécution des présentes, et ce tant pendant la durée du marché qu’ aprés son extinction. A ce
titre, il S'engage::

e anepaslesutiliser ad autresfins que celles de |’ exécution des présentes ;

e alimiter la divulgation des informations aux seules personnes en charge de

I’ exécution des prestations ;
e arecuelllir de ceux-ci leur engagement de secret.

8-7 Prise en charge desinstallations

Le prestataire reconnait avoir pris connaissance du contenu des pieéces du marché et avoir
obtenu du maitre d’ ouvrage toutes précisions complémentaires au dossier de consultation et
notamment tous les documents I’informant sur la nature et la consistance des installations,
ainsi que toutes les informations relatives a |'organisation et au fonctionnement du site. Par
conséquent, il reconnait avoir inclus dans les prix du marché toutes prestations concourant ala
réalisation de ses missions.

Le prestataire reconnait que les éléments transmis par le maitre d’ouvrage I’ont été a titre
dinformation et qu’il a pu procéder a ses propres recherches ou tests en toute indépendance
avant de signer son marché.

Il reconnait avoir eu toute latitude pour inspecter et examiner le site et ses environs.

Il reconnait s étre informeé correctement et suffisamment notamment sur |’ état et la nature des
ouvrages et installations, les moyens d’ acces au site. D’une maniére générale, il est considéré
avoir obtenu toutes les informations necessaires quant aux risques et aléas et toutes autres
circonstances susceptibles d affecter I’ exécution des prestations ou avoir une incidence sur
elle, y comprisles colts et les délais nécessaires a cette exécution.

En conségquence :

e aucune contestation ne pourra ére admise sous prétexte d’'une mauvaise
appréciation des conditions d’exécution ; en particulier, le prestataire ne peut
faire valoir des oublis des entreprises qui ont réalisé les installations dans les
domaines du réglage, des finitions ou du nettoyage pour se substituer a son
obligation de résultats et au maintien en parfait éat de fonctionnement et de
propreté des équipements.

e Le prestataire a arrété sous sa seule responsabilité et au vu de I’ ensemble des
informations, analyses et tests nécessaires les montants forfaitaires du marcheé ;
en conséquence il fera son affaire des aléas liés au site et a I'existant € ne
pourra en tirer argument pour demander une quel conque augmentation des prix

23/27



ou encore se décharger d'une quelconque autre obligation lui incombant au titre
du marche.

8-8 Interlocuteur du prestataire
Le prestataire Sengage a désigner pour la réalisation des prestations, un interlocuteur
privilégié parmi ses collaborateurs.

8-9 Réunion detravail

Le prestataire et e maitre d’ ouvrage se réunissent périodiguement dans le cadre de réunions
de suivi de |’avancement des prestations, de sorte que chacune des parties soit informée de
I’avancement des prestations par rapport au planning, ains que des éventuels problémes
rencontres.

Article9: Obligationsdu Maitre d’ ouvrage

9-1 Moyensd’acces
Le maitre d ouvrage fournira gracieusement au personnel du prestataire le plein accés
nécessaire a la maintenance des équipements.

9-2 Communication d’informations
Le maitre d'ouvrage transmet au prestataire |’ensemble des informations et la
documentation en sa possession, utiles pour |’ exécution de la prestation.

Article 10 : Obligationsde résultat
Les obligations de résultat sont :
e Garantir la continuité du service;
e Garantir le respect des normes et réglements applicables;
e Garantir la satisfaction des occupants par laqualité de service;;
e Garantir lamaintenabilité, la durabilité et les performances de fonctionnement
desinstallations a un niveau optimal ;
Optimiser les consommations d’ énergies ;
e Optimiser les consommations d’ eau ;
e FEviter les dépassements de puissances souscrites REDAL.

L e respect des objectifs setraduira par :

Un taux de disponibilité élevé desinstallations;;
Un taux de défaillance faible apres réparation ;
Lerespect de ddais d’intervention ;

L e respect des consignes de fonctionnement.

Article11l: Fournituresintégréesau forfait :

Sont considérés comme piéces, matériels ou matieres consommables ceux dont la
consommation est prévisible dans le cadre du programme d'entretien préventif et curatif et qui
sont alacharge du prestataire et inclus dans les montants forfaitaires.

Le prestataire doit garantir la fourniture des pieces d origine, ingrédients et consommables,
dans le cadre des forfaits établis, notamment :

e Lesproduits de graissage et de lubrification de toute nature ;
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Les dégrippants, silicones, agents protecteurs, white-spirit ;

Les dégraissants, pétrole, produits de nettoyage des sols, machinerie et
appareillages;;

Les produits de marquage ;

L es baguettes de soudure, brasure, etc...

Lesjoints de toutes natures ;

Circlips, visserie, boulonnerie courante ;

Filasse, téflon, et autres pates de montage, d'étanchéité ou de jonction ;

Eau distillée (appoint d'eau des batteries) ;

La fourniture des huiles et liquides divers pour groupe électrogene et ses
périphériques.
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BORDEREAU DU PRIX GLOBAL
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Prix annuel

N° forfaitaireen DH Prix
des Désignation Unitéde | Qté HorsTVA Total
prix Mesure En En
chiffres | lettres
1 Protection incendie, équipements Forfait 1
techniques sanitaires, station de annuel
relevage & équipements des puits
d arrosage
2 Equipement moyenne tension (MT), Forfait 1
basse tension (BT), Groupe annuel
électrogene, lustrerie et détection
d’'incendie
Total annuel HT
TVA 20%
Total annuel TTC
Arrété le présent bordereau des prix détail estimatif a la somme de

..................... (en chiffres et en lettres, Dh, TTC).
L e concurrent LeRecteur del’lRCAM
(Lu et accepté) Le 26/12/2019

% L ™ N 1 . i | A ¢
Institut Royal de la 'r-? Afazighe
- tol _‘/I If."r

Ahmed BOUKQUSS
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